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                    Oida, denne siden er ikke tilgjengelig! Ingen fare - vi har mange andre sider du kan boltre deg i!


Velg fra menyen øverst, eller ta en titt under for nyttig informasjon 




            

        

    
        
        
          
            Alt om bestilling hos oss

          

        
        
          
          
            
              
                
                  Betaling
                
                
                  
                    Alle kjøp i vår nettbutikk håndteres av betalingstjenesten Klarna. Laster du ned Klarna appen, har du full oversikt over dine kjøp og betalinger til enhver tid.

                    Har du spørsmål om din betaling, kontakter du Klarna direkte. Om spørsmålet gjelder varens funksjon/levering, kontakter du vår nettbutikkansvarlig.

                  

                

              

              
                
                  Levering
                  

                
                
                  
                    
                      Det sendes informasjon via sms og e-post med oppdateringer om din ordre. Vi sender normalt innen 24 timer regnet fra kl. 16.00 på din bestillingsdato (hverdager).
                    

                    Vi sender våre nettordre med My Pack, til Postnord utleveringssteder.  Dersom ordren er av stort volum, kan den sendes på pall med hjemkjøring. Du vil motta sms og mail fra transportøren, med link for å avtale ønsket tid for levering. Hvis du har valgt å hente selv ved vårt lager i Fredrikstad, vil du motta en e-post med nærmere beskjed når varene er klare for henting.

                  

                

              

              
                
                  
                    Dette skjer videre når du har bestilt bytte av postkasselås
                  
                
                
                  
                    
                      
                      Bytte av postkasselås:
                    

                    
                      Hvis du har bestilt bytte av postkaselås, vil vår montør vil ringe for å avtale tidspunkt for låsbyttet. Når avtalen er gjort, vil du kunne motta beskjed om at ‘varen er sendt’. Dette betyr bare at bestillingen er aktiv, og at montøren har notert avtalen. Det sendes ikke lås til deg - denne tar montøren med seg.
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                      Varen(e) må undersøkes for eventuelle skader ved henting eller senest innen 4 timer fra varene er hentet/levert, for at en reklamasjonssak kan opprettes. Skader meldes direkte til transportør, før du tar kontakt med oss. Du vil motta et svar som du sender til oss, med beskjed om transportskade, samt bilder, så kan vi sende ny vare og behandle saken videre med transportør. Behold varen og emballasjen til saken er ferdig behandlet.
                      

                    

                  

                

              

            

          

        
        
          
          
            
              
                
                  Endre din bestilling
                  

                
                
                  
                    	
                        
                          Avbestilling: Send oss beskjed på e-post 
                          netthandel@stansefabrikken.no 
                          , og lag en ny bestilling med varene du ønsker, i nettbutikken.
                        
                      
	
                        
                          Endring: Ønsker du varene, men trenger færre enn du har bestilt, kan du sende en e-post til 
                          netthandel@stansefabrikken.no 
                          med beskjed om varens navn, og antallet som skal trekkes fra. Dette må skje snarest, og innen varen er sendt.
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                      Vi sender en etikett for retur av varer du vil sende tilbake. Dersom det gjelder retur av pall med varer, avtales det nærmere. Les mer 
                      her
                      .
                      

                    

                  

                

              

              
                
                  
                    Angrerett, salgsbetingelser og personvern
                  
                
                
                  
                    Angrerettsinformasjon     Salgsbetingelser       Personvern
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                    Vi flytter! 
15. april flytter vår fabrikk og administrasjon til vårt nybyggede, miljøvennlige Breeam-bygg. I den forbindelse får vi et opphold på 14 dager i behandling av ordre:
Bestillinger utført fra og med 10.04.24, sendes ut i ordrerekkefølge fra og med 30. april.  
Breeam er en forkortelse for Building Reasearch Establishment Assement Method, som er verdens ledende metode for å miljøsertifisere bygninger. 


Stansefabrikken har høy fokus på miljø og bærekraft. Vi har
bygget et nytt Breaam sertifisert bygg, lett tilgjengelig ved E6 - avkjøring 8
- og gleder oss til å innlede en ny epoke med et grønnere fotavtrykk. 



        
            
                
                    An address must be specified for a map to be embedded
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          ERKLÆRINGER



    
 Åpenhetsloven

  Personvern



    


FØLG OSS

                

        Sosiale medier






Facebook - Linkedin - YouTube - Instagram

STANSEFABRIKKEN HOME AS

        

    
Hos Stansefabrikken finner du solide postkasser i mange størrelser og design. Våre serier med elektronisk lås og Bluetooth, snur den tradisjonelle tankegangen om postkasser på hodet, og gjør mottak av pakker enklere.


Sikkert mottak og oppbevaring av pakker, det å kunne dele tilgangen til kassen via mobilen, og muligheten til å redigere navneskiltet digitalt er spennende muligheter du finner blant våre Advance og HomeSolution serier.


Vi  anbefales av Posten, av autoriserte låsesmeder landet rundt, og av de som allerede bruker våre produkter i  hverdagen. 
Velkommen til en fremtidsrettet handel!


[image: Stansefabrikken Home AS logo]







     Øraveien 23
       1630 Gamle Fredrikstad
VI FLYTTER!
Fom. mandag 15. april er vår besøksadresse:
Bjørnstadmyra 22, 1712 Grålum

                  post@stansefabrikken.no
                    
                  
                
	
                  
                  45 86 59 35
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                                    Stansefabrikken Home AS er en del av STAFA Industrier
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                    Vi respekterer ditt personvern.

                    
                    Vi bruker informasjonskapsler for å gi deg en bedre brukeropplevelse.

Vi bruker dem til å lagre informasjon om dine handlinger på nettsiden vår. Dette vil hjelpe oss med å gi deg den aller beste opplevelsen, og tilpasse det du ser.
Ved å klikke på bannervarselen gir du oss tillatelse til å samle inn data. 


                  

                  
                    Jeg godtar 
                    Våre retningslinjer for informasjonskapsler
                  

                

              

            
          

        

      

    

            

                    
            
            
        
        